
Dienstenthuis – Consulent Activering

Consulent Activering
In deze tweeledige rol ben je niet alleen mee verantwoordelijk bent voor het
ondersteunen van onze collega’s bij de uitvoering van ons aanwezigheidsbeleid
voor onze thuishulpen, maar bouw je ook een fijne samenwerking uit met ons
bestaand team van thuishulpen. We leggen dit graag uit:

-        Je bent een ambassadeur van gezondheid en welzijn  op de werkvloer.
Je bent vastbesloten om het verschil te maken in het verminderen van het kort
verzuim binnen Dienstenthuis.

-        Je voert regelmatig gesprekken met thuishulpen over dit thema en volgt de
gemaakte afspraken goed op.

-        Je maakt deel uit van het team activering en bespreekt met hen
rapporteringen, verbeteracties, preventieve maatregelen, enz.

-        Je bent een aanspreekpunt binnen team Centrum voor allerlei thema’s rond
kort verzuim. Je onderhoudt een goed netwerk met onze partners en collega’s.

Naast je focus op verzuim en activering, begeleid je een groep van
thuishulpen:

·        Je bent een duivel-doet-al, luisterend oor, helpende hand en enthousiaste
motivator.

·        Je zorgt voor hun planning en voor ondersteuning op de werkvloer.

·        Je zorgt voor een 100% juiste administratie voor de tewerkstelling van onze
thuishulpen.

·        Je hebt oog voor de noden van onze klanten en regelt alles tot in de puntjes
voor hen.

Op jouw lijf geschreven?
·        Je houdt van afwisseling en combineert graag verschillende taken.

·        Je slaagt er in een goede mix te creëren tussen empathie en
resultaatsgericht aan de slag te gaan met kort verzuim bij onze thuishulpen.

·        Ervaring en kennis van relevante wet- en regelgeving op het gebied van
verzuim is een pluspunt.

·        Je haalt energie uit het analyseren van verzuimdata om op deze manier
inzicht te krijgen in de oorzaken van verzuim en het formuleren van
aanbevelingen.

·        Je ziet graag mensen, gaat graag met hen in contact en gelooft in het



geven van kansen.

Wat bieden wij jou?
Een gevarieerde job in Antwerpen Centrum/Linkeroever met veel autonomie:
check!

Een tof bedrijf met positieve vibes en fantastische collega’s: check!
Aandacht voor een goede ‘work-life’ balans: check!

Voltijdse tewerkstelling met mooi loonpakket met extralegale voordelen:
check!

Ook deeltijds is bespreekbaar.

https://www.dienstenthuis.be

https://www.dienstenthuis.be
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